Ogodlne warunki sprzedazy PRIAM Sp. z o.0.

1. DEFINICIE
1.1. OWS — Ogdlne Warunki Sprzedazy PRIAM Sp. z 0. o..

1.2. Sprzedajacy — PRIAM Sp. z o. o., ul. Anny Walentynowicz 10, 20-328 Lublin. Spétka wpisana do
Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS: 0001018419, Sad Rejonowy Lublin-Wschéd, VI
Wydziat Gospodarczy KRS. NIP: PL9462725179

1.3. Doreczenie OWS — nastepuje z chwilg zaakceptowania oferty sprzedazy przez kupujgcego.

1.4. Udostepnienie OWS — Ogdblne Warunki Sprzedazy dostepne na stronie internetowej
sprzedajgcego w taki sposdb, ze kupujgcy moze sie zapoznac z ich trescia.

1.5. B2B — (relacja pomiedzy Sprzedajgcym, a innymi przedsiebiorcami / profesjonalistami). Przez
»przedsiebiorce” rozumie sie wszystkie osoby i organizacje, niezaleznie od ich formy prawnej, ktére nie
sg konsumentami w rozumieniu art. 22 Kodeksu Cywilnego (Kupujacy).

1.6. Towar — produkty znajdujace sie w aktualnej ofercie handlowej Sprzedajgcego wraz z
dokumentacjg (w liczbie pojedynczej lub mnogiej zaleznie od kontekstu uzycia w ramach
poszczegdlnych punktow niniejszych OWS).

1.7.Umowa / Zaméwienie — transakcja sprzedazy Towardw zawierana w drodze Potwierdzenia
Zamoéwienia zgodnie z pkt 4 OWS badZz w szczegdlnych przypadkach poprzez podpisanie odrebnego,
dwustronnego porozumienia na pismie.

1.8. Kodeks Cywilny — ustawa Kodeks cywilny z dnia 23.04.1964 r. (Dz.U. Nr 16, poz. 93 wraz z pdzn.
zm.).

2. POSTANOWIENIA OGOLNE

2.1. Ponizsze OWS majg zastosowanie do wszystkich uméw zawieranych przez Sprzedajgcego, bez
ograniczen terytorialnych, w stosunkach B2B oraz z podmiotami sektora publicznego (Umowy), a takze
do stosunkdéw przed umownych, o ile wprost wynika to z tresci OWS. OWS nie stosuje sie do sprzedazy
realizowanej za posrednictwem sklepdw internetowych.

2.2. W przypadku Uméw z podmiotami sektora publicznego zawieranych na podstawie ustawy o
zamoéwieniach publicznych, OWS majg zastosowanie wytagcznie w przypadku, jesli stanowig czesé
pisemnej oferty Sprzedajgcego i nie bedg sprzeczne z przepisami prawa zamodwien publicznych.
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2.3. OWS wiazg Kupujgcego, z chwilg udostepnienia w formie elektronicznej najpdzniej z chwilg
zawarcia Umowy. Jesli Sprzedajacy i Kupujgcy pozostajg w statych relacjach handlowych, OWS wigzg
Kupujgcego bez koniecznosci ich kazdorazowego doreczenia / udostepnienia Kupujagcemu przed
zawarciem kazdej z kolejnych Umow, o ile zostaty prawidtowo doreczone / udostepnione przed
zawarciem pierwszej z Umow.

2.4, Wiazaca dla danej Umowy jest wytgcznie ta wersja OWS, ktéra jest prezentowana w witrynie
internetowej Sprzedajgcego: www.priam.com.pl.

2.5. Sprzedajgcego nie wigzg warunki zakupéw / zamowien stosowane przez Kupujgcego w takim
zakresie, w jakim sg one sprzeczne z OWS. W pozostatym zakresie warunki te mogg wigzac
Sprzedajgcego, jesli zostang potwierdzone przez jego prawidtowo upowaznionych przedstawicieli na
pismie badz w innej formie witasciwej dla danej transakcji.

2.6. Na wypadek zaistnienia rozbieznosci pomiedzy zapisami poszczegdlnych dokumentéw dla danej
transakgcji, Sprzedajacy ustala ich wigzgcg obie Strony hierarchie:

1. Umowa (zawierana w formie odrebnego dokumentu);
2. Potwierdzenie Zamdwienia przez Sprzedajacego;
3. OWS;

4. Zamowienie Kupujacego (Zamédwienie).

3. ZAMOWIENIA

3.1. Wszelkie Zamdéwienia muszg by¢ sporzgdzone w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci i
podlegajg OWS.

3.2. Kupujacy sktada Zamodwienia, w oparciu o proponowane mu przez Sprzedajgcego warunki
handlowe, na adres siedziby:

PRIAM Sp. z 0. 0.
ul. Anny Walentynowicz 10
20-328 Lublin

pocztg elektroniczng: zamowienia@priam.com.pl, ewentualnie w innej formie badz na inne adresy /
numery, wczesniej uzgodnione ze Sprzedajgcym.

3.3.W przypadku sktadania Zaméwien w oparciu o warunki handlowe Sprzedajgcego okreslone w
konkretnej ofercie handlowej, nalezy powotaé sie na numer takiej oferty. Warunki handlowe
prezentowane przez Sprzedajgcego w ofertach sg opracowane dla Zamdwien obejmujgcych catosé
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danej oferty. Jakakolwiek zmiana, co do parametréw badz ilosci moze skutkowaé zmiang cen i
warunkéw handlowych.

3.4. Ewentualne zapytania ofertowe nalezy kierowac¢ na adres siedziby PRIAM Sp. z 0. 0. pocztg
elektroniczng: zamowienia@priam.com.pl

ewentualnie w innej formie badzZ na inne adresy / numery, wczesniej uzgodnione ze Sprzedajgcym.

4. POTWIERDZENIE ZAMOWIENIA / UMOWA

4.1. Umowa wymaga zgody obu Stron wyrazonej na piSmie i zostaje zawarta z chwilg przyjecia
Zamowienia przez Sprzedajgcego, tj. z chwilg dojscia do Kupujgcego Potwierdzenia Zamédwienia, lub z
dniem spetnienia innych warunkéw Umowy uzgodnionych wczesniej pomiedzy Stronami, chyba, ze
Strony postanowity inaczej.

4.2. Nawet, jesli Kupujacy sktada Zamdwienie w oparciu o warunki Sprzedajgcego, ktdre majg cechy
oferty, samo ztozenie Zamdwienia nie oznacza zawarcia Umowy, do ktérego dochodzi kazdorazowo
dopiero na skutek Potwierdzenia Zamdwienia przez Sprzedajgcego. W przypadku wystgpienia
jakichkolwiek réznic pomiedzy warunkami oferty handlowej Sprzedajgcego, w tym, co do opisu
Towaru, a zawartymi w Potwierdzeniu Zamdwienia, wigzgce bedzie Potwierdzenie Zamdwienia,
zgodnie z hierarchig waznos$ci dokumentéw jak w pkt 2.6. powyzej.

4.3. W przypadku wystgpienia nieistotnych réznic pomiedzy trescia Zamodwienia i Potwierdzeniem
Zamowienia, Umowa dochodzi do skutku na warunkach okreslonych w Zamoéwieniu z uwzglednieniem
zastrzezen zawartych w Potwierdzeniu Zamdwienia, chyba ze Kupujacy wskazat w Zamowieniu, ze
moze ono by¢ przyjete jedynie bez zastrzezen, albo niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 3 dni
roboczych sprzeciwi sie wtgczeniu zastrzezen do Umowy. W przypadku wystgpienia rdznic istotnych,
albo warunku badz sprzeciwu Kupujgcego, o ktérych mowa powyzej, Umowa dochodzi do skutku
dopiero po ich uzgodnieniu przez Strony na pisSmie, badz na skutek potwierdzenia przez Sprzedajacego
zmienionego Zamdwienia Kupujacego.

4.4. Jezeli Sprzedajgcy otrzyma od osoby, z ktdrg pozostaje w statych stosunkach gospodarczych
(przedsiebiorcy), Zamdwienie ew. inng oferte zawarcia umowy w ramach swej dziatalnosci, brak
niezwtocznego przyjecia oferty (Potwierdzenia Zamowienia) przez Sprzedajgcego nie bedzie poczytany
za jej przyjecie. Powyzszego nie wyklucza odmienne zastrzezenie ze strony Kupujacego, ktérego istotg
bytoby narzucenie Sprzedajagcemu obowigzku odpowiedzi na oferte (Zamdwienie) w okreslonym
terminie, pod rygorem uznania jej za przyjeta.

4.5. Po zawarciu Umowy, Kupujacy nie ma prawa odstgpienia od niej poza przypadkami, o ktérych
mowa w bezwzglednie obowigzujgcych przepisach prawa. Catkowite badZ czesciowe rozwigzanie
Umowy, w tym ograniczenie dostawy, wymaga kazdorazowo zgody Sprzedajacego.
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5. ZWROTY
5.1. Sprzedajacy nie przyjmuje zwrotdw zakupionego sprzetu z wyjatkiem sytuacji gdy:
1. Dziatanie sprzetu jest niezgodne ze specyfikacjg techniczng producenta;

2. Specyfikacja sprzetu na zamdwieniu jest btedna, wskutek ztozenia przez Sprzedajgcego btednej
oferty;

3. Zostat dostarczony sprzet niezgodny z fakturg VAT, towar posiada istotne defekty, majgce
bezposredni wptyw na parametry urzadzenia (np. pekniecia).

o W wyzej wymienionych oraz wszelkich innych sytuacjach, gdy nastgpita niewtasciwa obstuga
klienta z winy Sprzedajgcego lub producenta sprzetu, przyjmowane sg zwroty w terminie 1
tydzien od daty sprzedazy, bez naliczania optat manipulacyjnych. Koszt transportu zwracanego
sprzetu pokrywa Sprzedajacy, pod warunkiem jego przestania pocztg kurierska.

W uzasadnionych przypadkach po wczesniejszym polubownym uzgodnieniu, Sprzedajgcy przyjmuje
zwroty w terminie nie dtuzszym niz 30 dni od daty sprzedazy, pod warunkiem przestania zwracanego
sprzetu na koszt klienta, naliczajgc optate manipulacyjng, zwigzang z wczesniejszym poniesieniem
kosztéw transportu i koniecznoscig skrupulatnej, czasochtonnej, petnej weryfikacji jego sprawnosci
technicznej. Jezeli sprzet jest sprawny i nieuzywany optfata manipulacyjna wynosi 15% jego wartosci
w/g cennika Sprzedajgcego obowigzujgcego w dniu sprzedazy. Jezeli sprzet jest sprawny, ale
opakowanie, dokumentacja lub sam sprzet nosi Slady uzywania, optata manipulacyjna wynosi co
najmniej 40% jego wartosci w/g cennika Sprzedajgcego obowigzujgcego w dniu sprzedazy. Ostateczng
decyzje co do przyjecia zwrotu i wysokosci optaty manipulacyjnej podejmuje Sprzedajacy po
otrzymaniu i weryfikacji zwracanego sprzetu.

6. GWARANCIJA | REKLAMACIE

6.1. Firma PRIAM udziela na dostarczony Towar Gwarancji Produktowej na okres 120 (stu
dwudziestu) miesiecy.

6.2. Bieg okresu Gwarancji Produktowej rozpoczyna sie w dniu wystawienia faktury VAT
dokumentujgcej sprzedaz danego Towaru Kupujacemu.

6.3. Gwarancja obejmuje wady fizyczne Towaru powstate z przyczyn tkwigcych w Towarze, z
wytgczeniem wad wynikajagcych z nieprawidtowego montazu, eksploatacji niezgodne] z
przeznaczeniem lub uszkodzen mechanicznych powstatych po dacie wystawienia faktury.

6.4. W przypadku stwierdzenia wady Towaru objetej Gwarancjg, PRIAM zobowigzuje sie do naprawy

lub wymiany wadliwego Towaru na wolny od wad, zgodnie z procedurg reklamacyjng okreslong w

niniejszych Ogdlnych Warunkach Sprzedazy.
1
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6.5. Zamawiajgcy ma prawo do skfadania reklamacji dotyczacych ustug (dostaw) swiadczonych przez
PRIAM Sp. z 0. 0. w terminie 14 dni kalendarzowych od daty otrzymania dostawy lub zakoriczenia
realizacji warunkéw umowy.

6.6. Reklamacje ustug mozna zgtasza¢ w formie pisemnej listem poleconym na adres PRIAM Sp. z 0.0.
ul. Anny Walentynowicz 10, 20-328 Lublin lub drogg mailowg na adres priam@priam.com.pl najpdzniej
w terminie 14 dni kalendarzowych od daty zakoriczenia umowy lub otrzymania towaru.

6.7. Zgtoszenie reklamacyjne powinno zawierac:

nazwe firmy oraz imie i nazwisko kupujgcego;

adres siedziby firmy;

przedmiot reklamacji (nazwa towaru, termin i miejsce realizacji, nr FV itp.);
uzasadnienie merytoryczne i formalne reklamacji;

vk wN e

oczekiwania uczestnika wobec PRIAM Sp. z 0. 0.;

6.8. Zgtoszone reklamacje zostang rozpatrzone nie pdzniej niz w ciggu 21 dni roboczych liczonych od
momentu otrzymania przez Instytut informacji o powstatej nieprawidtowosci. Decyzja dotyczaca
reklamacji zewentualng propozycjg rekompensaty, w przypadku gdy reklamacja jest zasadna, zostanie
przestana mailowo oraz pocztg tradycyjng lub osobiscie przekazana klientowi.

6.9. PRIAM Sp. z 0. 0. zastrzega sobie prawo do pozostawienia reklamacji bez rozpatrzenia, jezeli
reklamacja zostanie ztozona po przekroczeniu terminu o ktérym mowa w par. 6 pkt 1 lub jesli wynikac
bedzie ona z nieznajomosci postanowien niniejszego OWS.

6.10. Jezeli zgtoszenie reklamacyjne nie bedzie zawierato wszystkich informacji wskazanych w par. 6
pkt 3 PRIAM Sp. z 0. 0. wyznaczy Zamawiajgcemu termin 7 dni na ztozenie poprawnego zgtoszenie
reklamacyjnego.

7. DOSTAWY

7.1. Kupujacy ponosi koszty transportu. Sprzedajgcy ponosi koszty zatadunku i ubezpieczenia, a takze
ryzyko utraty lub uszkodzenia / pogorszenia wytgcznie do momentu zakonczenia zatadunku Towardw
pierwszemu przewoznikowi, chyba ze dostawa wykonywana jest bezposrednio przez Sprzedajgcego. Z
chwilg zatadunku Towaréw pierwszemu przewoznikowi zostaje zrealizowana dostawa, zwalniajgc
Sprzedajgcego z dalszej odpowiedzialnosci za transport i roztadunek Towardw.

7.2. Realizacja Zamdwienia rozpoczyna bieg od momentu wyjasnienia wszelkich watpliwosci
technicznych i handlowych, jak rdwniez po wptacie petnej zaliczki przez Kupujgcego, jesli taka zostata
wczesniej uzgodniona przez Strony.
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7.3. Kupujacy zobowigzany jest do szczegdtowe] analizy Potwierdzenia Zamdwienia. W przypadku

jakichkolwiek niezgodnos$ci, Kupujacy zobowigzany jest w ciggu 3 dni roboczych zawiadomié o tym
Sprzedajgcego na piSmie na adres siedziby:

PRIAM Sp. z 0. o.
ul. Anny Walentynowicz 10
20-328 Lublin

lub poczta elektroniczng: zamowienia@priam.com.pl

7.4. Terminy dostaw beda liczone od daty uptywu terminu, o ktérym mowa w pkt 4.3 niniejszych OWS.
Dostawy bedg realizowane bez zbednej zwtoki. Terminy deklarowane w Potwierdzeniu Zamdwienia
mogg ulec zmianie stosownie do okolicznosci, jakie nastgpig po przyjeciu Zamowienia przez
Sprzedajgcego, a ktére mogg uzasadniac ich zmiane, w tym na skutek: dziatania / zaniechania samego
Kupujacego, sity wyzszej, a takze przerw w dostawach medidw, innych ustug, i urzadzen niezbednych
dla realizacji Zamdwienia.

7.5. Brak zawiadomienia ze strony Kupujgcego, o ktérym mowa w pkt 5.3. powyzej, oznacza, ze
Kupujacy przejmuje na siebie petne ryzyko danej transakcji i nie bedzie podnosit przeciwko
Sprzedajgcemu jakichkolwiek zarzutéw niezgodnosci dostawy z Zamdéwieniem. Powyzsze nie pozbawia
Kupujgcego mozliwosci podnoszenia roszczen i zarzutéw z tytutu wad Towardow.

7.6. O ile Zaméwienie Kupujacego wyraznie nie wskazuje na wymadg dostawy w komplecie (catosci),
Sprzedajgcy ma prawo do realizacji dostaw czesciowych.

7.7. Zawiadomienia ze strony Kupujacego o niezgodnej dostawie z dokumentem dostawy
akceptowalne sg do 3 dni od daty otrzymanie towaru. Brak informacji w tym terminie uznawane jest
za dostawe zgodng z dokumentem przewozowym.

8.  SILA WYZSZA / RYZYKA

8.1. W przypadku wystgpienia okolicznosci, na ktére zadna ze Stron nie ma wptywu, realizacja Umowy
ulega zawieszeniu w catosci lub w odpowiedniej czesci do czasu ustania powyzszych okolicznosci.
Strony zobowigzujg sie wzajemnie do niezwtocznego informowania o wystgpieniu takich okolicznosci i
ich skutkach dla Umowy.

8.2. W stosunku do Sprzedajgcego, za site wyzszg uznaje sie rowniez okolicznosci dotyczgce dostawcow
i kooperantéw Sprzedajgcego.

8.3. Ryzyko zagubienia lub uszkodzenia / pogorszenia Towardw, jak réwniez ryzyko wszelkich szkéd
wyniktych z ich posiadania i uzywania, przechodzi na Kupujgcego po ich zatadunku na dowolny srodek
transportu pierwszego przewoznika.
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8.4. Kupujacy jest zobowigzany zapewni¢ dokonanie odbioru ilosciowego i jakosciowego Towardw, w

tym ich zbadanie w sposéb zwyczajowo przyjety dla Towardw danego rodzaju, przy ich zatadunku badz
niezwtocznie w dniu dostawy.

8.5. Braki ilosciowe, jak réwniez nieistotne, dajgce sie usungc uszkodzenia Towardw nie uprawniajg
Kupujacego do odstgpienia od Umowy w catosci lub w czesci. Jesli uszkodzenia okazg sie istotne,
Sprzedajgcy ma prawo do odstgpienia od Umowy, o ile koszt ich naprawy bedzie razgco wysoki w
stosunku do wartosci uszkodzonych Towardéw.

9. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i
w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE L
119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,RODQO”, informujemy, ze:

9.1. Administratorem danych wskazanych w umowie jest PRIAM Sp. z 0. o. z siedzibg ul. Anny
Walentynowicz 10, 20-328 Lublin

9.2. Administrator danych przetwarza dane osobowe Klientow, aby:

1. zrealizowac¢ w sposdb nalezyty wszystkie obowigzki lub uprawnienia wynikajace z taczacej
strony umowy,

2. zrealizowa¢ obowigzki lub uprawnienia wynikajace z przepiséw prawa dotyczace umowy,

3. dochodzi¢ ewentualnych roszczen.

Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych Klientéw jest:

1. koniecznosc realizacji przez Administratora danych obowigzkéw i uprawnien wynikajgcych z
umowy zawartej miedzy stronami — art. 6 ust. 1 lit. b) RODO,

2. prawnie uzasadniony interes Administratora danych realizowany przez Administratora danych
lub osobe trzecig — art. 6 ust. 1 lit. f) RODO.

9.3. Odbiorcy danych.
Dane osobowe Klientéw bedg przekazywane:

pracownikom upowaznionym przez Administratora danych,
podmiotom, ktére w imieniu Administratora danych mogg realizowac cele dot. umowy, tj. w
szczegolnosci podmiotom:

3. biuro rachunkowe,

4. kancelarii prawnej,
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beda dokonywac przetwarzania danych osobowych zgodnie z RODO na wyrazne udokumentowane
polecenie Administratora danych.

e Okres przechowywania danych osobowych.

Dane osobowe Klientéw bedg przechowane do momentu catkowitego rozliczenia sie ze wszystkich
naleznosci wynikajgcych z zakonczonej umowy lub do chwili przedawnienia wszystkich roszczen
wynikajgcych z umowy.

e Prawa zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych.

Klientowi przystugujg nastepujgce prawa zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych, po
spetnieniu warunkéw i przestanek okreslonych przepisami RODO: prawo dostepu do danych
osobowych, prawo zgdania sprostowania danych osobowych, prawo Zzgdania usuniecia danych
osobowych, prawo Zzadania ograniczenia przetwarzania danych osobowych, prawo wyrazenia
sprzeciwu wobec przetwarzania danych, prawo do przenoszenia danych osobowych, prawo wycofania
zgody.

e Prawo wniesienia skargi do organu.

Klientowi przystuguje takze prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego sie ochrong
danych osobowych — Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

e Podanie danych osobowych.

Podanie przez Klienta danych osobowych i ich przetwarzanie przez Administratora danych jest
dobrowolne, ale jest warunkiem koniecznym do realizacji umowy zawartej miedzy stronami.

10. POSTANOWIENIA KONCOWE

10.1. Wszelkie prawa wtasnosci intelektualnej, jakie przystugujg Sprzedajgcemu do oferowanych przez
niego Towardw, w tym ich oprogramowania i dokumentacji, a w szczegdélnosci jakichkolwiek planéw,
kosztoryséw, wzoréw lub innych dokumentéw technicznych, jak réwniez materiatéw handlowych, w
tym katalogdow, folderéw, broszur, zdjeé, opiséw itp. stanowig jego wytaczng wtasnosé, badz s3
uzytkowane przez Sprzedajacego na zasadzie licencji udzielonej przez podmiot uprawniony i nie s3
przenoszone na Kupujacego wraz z Towarem lub ich dokumentacja badZ oprogramowaniem.

10.2. taczna odpowiedzialnos¢ Sprzedajgcego wobec Kupujgcego z tytutu wszelkich szkdd, roszczen i
innych zadan majacych zwigzek, bgdz wyniktych z zawartej Umowy (w tym na zasadzie regresu), nie
moze przekroczy¢é wysokosci Ceny Umownej. Niezaleznie od powyzszego, odpowiedzialnos¢
Sprzedajgcego nie obejmuje: utraty zyskéw, ani tez jakichkolwiek strat czy szkdd jakiegokolwiek
rodzaju, wynikajacych z jakichkolwiek przyczyn, za wyjatkiem przypadkéw, o ktérych mowa w
niniejszych OWS.
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10.3. Na potrzeby realizacji Zamodwienia, Sprzedajacy jest uprawniony do przetwarzania informacji i
danych Kupujacego, w tym stanowigcych tajemnice jego przedsiebiorstwa w rozumieniu art. 11 ust. 4
ustawy o zwalczeniu nieuczciwej konkurencji, jak réwniez danych osobowych jego
przedstawicieli/pracownikdw, na co Kupujacy wyraza zgode lub przyjmuje do wiadomosci,
gwarantujac jednoczesnie posiadanie zgody oséb, ktérych dane te dotycza.

10.4. Sprzedajacy ma prawo do ubezpieczenia wszelkich transakcji (Umoéw) z Kupujagcym oraz do
podania w tym celu do wiadomosci ubezpieczyciela niezbednych danych Kupujgcego, na co Kupujacy
wyraza swojg zgode.

10.5. W przypadku jednostronnego rozwigzania Umowy lub jej niewykonywania lub nienalezytego
wykonywania przez Kupujgcego, pokryje on Sprzedajgcemu wszelkie szkody wynikte z tego tytutu, co
do wysokosci.

10.6. W przypadku niewaznosci jakiegokolwiek postanowienia niniejszych OWS, na jakiejkolwiek
podstawie prawnej, OWS wigzg w pozostatym zakresie, a sama Umowa pozostaje wazna i skuteczna.

10.7. Wszelkie spory wynikajgce z Umowy lub z nig zwigzane podlegajg jurysdykcji sgdéw polskich i
beda rozstrzygane przez sad wiasciwy wg siedziby Sprzedajgcego.

Polityka prywatnosci serwisu www.priam.com.pl

§ 1 INFORMACJE OGOLNE

1. Niniejsza Polityka Prywatnosci okresla zasady przetwarzania i ochrony danych osobowych
przekazanych przez Uzytkownikdw w zwigzku z korzystaniem przez nich ustug poprzez Serwis.

2. Administratorem danych osobowych zawartych w serwisie jest PRIAM Sp. z 0.0.,
ul. Anny Walentynowicz 10, 20-328 Lublin wpisana do Krajowego Rejestru Sgdowego pod
numerem KRS: 0001018419, Sad Rejonowy Lublin-Wschdd, VI Wydziat Gospodarczy KRS. NIP:
PL9462725179

3. W trosce o bezpieczerstwo powierzonych nam danych opracowaliémy wewnetrzne procedury
i zalecenia, ktdre majg zapobiec udostepnieniu danych osobom nieupowaznionym.
Kontrolujemy ich wykonywanie i stale sprawdzamy ich zgodnos$¢ z odpowiednimi aktami
prawnymi — ustawg o ochronie danych osobowych, ustawg o $wiadczeniu ustug droga
elektroniczng, a takie wszelkiego rodzaju aktach wykonawczych i aktach prawa
wspadlnotowego.
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§ 2 PRZETWARZANIE DANYCH

1. Dane Osobowe przetwarzane sg na podstawie zgody wyrazanej przez Uzytkownika oraz w
przypadkach, w ktérych przepisy prawa upowazniajg Administratora do przetwarzania danych
osobowych na podstawie przepiséw prawa lub w celu realizacji zawartej pomiedzy stronami
Umowy.

2. Uzytkownik, ktérego dane dotyczg ma prawo dostepu do danych, sprostowania, usuniecia lub
ograniczenia przetwarzania, prawo sprzeciwu, prawo whniesienia skargi do organu
nadzorczego.

3. Kontakt z osobg nadzorujacg przetwarzanie danych osobowych w organizacji Ustugodawcy jest
mozliwy drogg elektroniczng pod adresem e-mail: priam@priam.com.pl

4. Administrator zastrzega sobie prawo do przetwarzania danych Uzytkownika po rozwigzaniu
Umowy lub cofnieciu zgody tylko w zakresie na potrzeby dochodzenia ewentualnych roszczen
przed sadem lub jezeli przepisy krajowe albo unijne badz prawa miedzynarodowego obligujg
Administratora do retencji danych.

5. Administrator nie udostepniania danych osobowych innym podmiotom anizeli upowaznionym
na podstawie wtasciwych przepiséw prawa.

6. Administrator ma prawo udostepnia¢ dane osobowe Uzytkownika oraz innych jego danych
podmiotom upowaznionym na podstawie witasciwych przepisbw prawa (np. organom
Scigania).

7. Usuniecie danych osobowych moze nastgpi¢ na skutek cofniecia zgody badZz wniesienia
prawnie dopuszczalnego sprzeciwu na przetwarzanie danych osobowych.

§ 3 PLIKI COOKIES

1. Witryna uzywa cookies. Sg to niewielkie pliki tekstowe wysytane przez serwer www i
przechowywane przez oprogramowanie komputera przegladarki. Kiedy przegladarka
ponownie potaczy sie ze strong, witryna rozpoznaje rodzaj urzadzenia, z ktdrego taczy sie
Uzytkownik. Parametry pozwalajg na odczytanie informacji w nich zawartych jedynie
serwerowi, ktory je utworzyt. Cookies utatwiajg wiec korzystanie z wczes$niej odwiedzonych
witryn.

2. Gromadzone informacje dotyczg adresu IP, typu wykorzystywanej przegladarki, jezyka, rodzaju
systemu operacyjnego, dostawcy ustug internetowych, informacji o czasie i dacie, lokalizacji
oraz informacji przesytanych do witryny za posrednictwem formularza kontaktowego.
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3. Zebrane dane stuzg do monitorowania i sprawdzenia, w jaki sposéb Uzytkownik korzysta z

witryny, aby usprawnia¢ funkcjonowanie serwisu zapewniajgc bardziej efektywng i
bezproblemowa nawigacje.

4. Cookies identyfikuje Uzytkownika, co pozwala na dopasowanie tresci witryny, z ktorej
korzysta, do jego potrzeb. Zapamietujac jego preferencje, umozliwia odpowiednie
dopasowanie skierowanych do niego reklam.

5. Witryna stosuje pliki cookies, aby zagwarantowaé najwyzszy standard wygody naszego
serwisu, a zebrane dane sg wykorzystywane jedynie wewnatrz firmy Priam Sp. z 0.0. w celu
optymalizacji dziatan.

6. Na naszej witrynie wykorzystujemy nastepujgce pliki cookies:

o ,hiezbedne” pliki cookies, umozliwiajgce korzystanie z ustug dostepnych w ramach serwisu,
np. uwierzytelniajace pliki cookies wykorzystywane do ustug wymagajacych uwierzytelniania
w ramach serwisu;

o pliki cookies stuzgce do zapewnienia bezpieczenstwa, np. wykorzystywane do wykrywania
naduzy¢ w zakresie uwierzytelniania w ramach serwisu; ,wydajnosciowe” pliki cookies,
umozliwiajgce zbieranie informacji o sposobie korzystania ze stron internetowych serwisu;

o ,funkcjonalne” pliki cookies, umozliwiajgce ,zapamietanie” wybranych przez uzytkownika
ustawien i personalizacje interfejsu uzytkownika, np. w zakresie wybranego jezyka lub regionu,
z ktérego pochodzi uzytkownik, rozmiaru czcionki, wygladu strony internetowe;j itp.;

o ,reklamowe” pliki cookies, umozliwiajgce dostarczanie uzytkownikom tresci reklamowych
bardziej dostosowanych do ich zainteresowan.

7. Uzytkownik w kazdej chwili ma mozliwos¢ wytaczenia lub przywrdécenia opcji gromadzenia
cookies poprzez zmiane ustawien w przegladarce internetowe;j.
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